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1. Введение

1.1. Настоящая инструкция содержит общие правила работы с Терминалом, а также указания по установке, пуску, обслуживанию и хранению Терминала.

1.2. Терминал выпускается по ТУ 4012-001-94440840-2006

1.3. Терминал состоит из комплектующих, тип и перечень которых приведен в п. 4. Модификацию (состав комплектующих) Терминала определяется Покупателем.

1.4. Терминал предназначен для эксплуатации в закрытых, отапливаемых помещениях. Допускается временная эксплуатация на открытых площадках в теплое время года (температура окружающей среды не ниже +5С) при обеспечении защиты от прямых солнечных лучей, влаги и минимальной запыленности воздуха.
1.5. При эксплуатации Терминала по приему платежей запрещается:

· Применять комплектующие изделия, носители данных и материала, не указанные в эксплутационной документации

· Подключать устройства, использование которых не согласовано с изготовителем Терминала

· Проводить какие-либо ремонтные работы

· Извлекать электронные модули, разбирать Терминал (в период действия гарантий изготовителя или наличия договора на послегарантийное обслуживание), а так же отсоединять кабели интерфейсов при подключении кабелей электропитания любой из составных частей Терминала или периферийного оборудования. В случае нарушения данного условия изготовитель или организация, осуществляющие сервисное обслуживание, ответственность за безопасность пользователей и работоспособность Терминала не несут.

Терминал должен подключаться к однофазной сети с заземленной нейтралью с номинальным напряжением 200W, частотой 50 Hz через устройство защитного отключения. Подключение к электросети должно обеспечивать надежное заземление Терминала. Сетевые разъемы (розетки)  должны быть надежно закреплены и находиться в легко доступных местах на расстоянии не более 2/3 длины кабелей питания (во избежание повреждения Терминала и периферийных устройств).

1.1. При эксплуатации Терминала должны выполняться следующие правила и требования:

· Терминал размещается в отапливаемых помещениях вдали от нагревательных приборов 

· Экран дисплея должен быть защищен от прямого попадания солнечных лучей и лучей осветительных приборов.

· Должен быть обеспечен свободный доступ воздуха для вентиляции внутренней части Терминала.

2. Общие указания 
2.1 На всех этапах эксплуатации Терминала необходимо руководствоваться настоящей инструкцией и эксплутационными документами, поставляемыми с Терминалом.
2.2 Установку и ремонт Терминала и дополнительных модулей проводит организация, осуществляющая гарантийное сервисное обслуживание по договору, заключаемому при покупке Терминала или по отдельному договору по послегарантийное обслуживание. Талон на гарантийное обслуживание включен в комплект документов, поставляемых с Терминалом.

2.3 Под отказом Терминала следует понимать такое его состояние, при котором его работа становится невозможной или результаты обработки данных сопровождаются постоянными ошибками. При этом контрольные тесты или не проходят, или выдают сообщение о неисправности Терминала.

2.4 Перед установкой Терминала необходимо выдержать в помещении при нормальных климатических условиях не менее 6 часов. Нормальными климатическими условиями являются:
- температура окружающего воздуха от +20 до +5С

- относительная влажность воздуха от 60 до 15%

- атмосферное давление от 84 до 107 кПа (от 630 до 800 мм. рт. ст.)

2.5.
После распаковки произвести внешний осмотр устройств терминала, проверить наличие и правильность заполнения эксплутационной документации, проверить наличие и полноту комплектов.
3 Указание мер безопасности
3.1 Перед включением Терминала необходимо ознакомиться с настоящей инструкцией и в процессе эксплуатации строго руководствоваться ее рекомендациями.

3.2 При работе и ежедневном обслуживании Терминала необходимо соблюдать требования техники безопасности и меры предосторожности:

- не подключать и не отсоединять кабели электропитания и интерфейсные кабели при поданном напряжении тока!

- протирку от пыли и грязи производить сухой фланелевой салфеткой, смоченной в спирту или другой легкоиспаряющейся жидкости.
3.3 Категорически запрещается во время работы Терминала закрывать технические отверстия притока воздуха посторонними предметами (во избежание внутреннего перегрева).

4 Комплектация Терминала ЦНТ, МИНИ
4.1  Антивандальный корпус

4.1.1 Основа-корпус Терминала 
4.1.2 Сейфовый замок высокой степени защиты «Герион»

4.1.3 Устройство запирания двери сейфового типа

4.1.4 Программируемое устройство бесперебойного питания Ippon Back Pro
4.1.5 Принудительная вентиляция

4.1.6 Активна я акустическая система 2х5 W
4.1.7 Сетевой кабель питания

4.2  IBM PC совместимый компьютер
4.2.1 Системная плата  MSI
4.2.2 Процессор CPU: AMD Semptron 2800+
4.2.3 DDR2 256 Mtec PC 4300 (533 MHz)
4.2.4 80 GB WD 800 jb 8 Mb 7200 rpm
4.2.5 Блок питания ATX 500 W P4, Power Box, 2*Fans-Led, Silent (тихий). RTL
4.2.6 Платы расширения PCI-2*COM/1*LPT
4.3  Сенсорный монитор
4.3.1 Жидкокристаллический монитор 17”
4.3.2 Вандалостойкий сенсорный экран 6 мм 17” General Touch
4.4  Устройство для приема денег 
4.4.1 Встроенное устройство для приема наличных денег - купюроприемник Cash Code
4.4.2 Сменный ящик для хранения купюр – стеккер на 1500 купюр
* В зависимости  от заказа могут быть установлены другие модели.

4.5   Устройство для печати квитанций 
4.5.1 Встроенное устройство для печати информации на термобумаге – принтер AV – 268 (57 мм)

4.6   Устройство беспроводной связи GPRS или GSM, при помощи выносной антенны – модем Siemens MC 35i , 39i
5 Порядок  установки
5.1 Установка Терминала (напольного) предусматривает фиксации к напольной поверхности, на которую производится его установка.

Данный Терминал сохраняет устойчивость и полную функциональность даже в не зафиксированном к напольной поверхности состояния.
5.2 Установка Терминала (настенного) предусматривает фиксацию к настенной поверхности.

5.3 Крепление терминалов (напольного и настенного) предусмотрено выполненными креплениями и технологическими отверстиями на корпусе Терминала.

6 Подготовка к работе 
6.1 Подключить сетевой кабель питания к наружному разъему питания Терминала.

6.2 Установить рулон термобумаги в принтер согласно прилагаемой инструкции.

6.3 Подключить сетевой кабель питания Терминала к сетевому разъему (розетке).

6.4 Установить ПО и настройки согласно руководствам платежной системы.

6.5 Выключение Терминала производится путем отключения сетевого кабеля от сетевого разъема (розетки). После чего устройство бесперебойного питания завершит работу программы и отключит подачу питания платежного Терминала.
Примечание: При отключении электроэнергии электрической сети питания Терминала УБП (устройство бесперебойного питания) завершит работу программы и выключит терминал. При подачи напряжения терминал начнет работу самостоятельно без постороннего вмешательства. 
7.1 Замена термобумаги в принтере
7.1.1 Открыть дверцу платежного Терминала
7.1.2 Выдвинуть принтер до упора

7.1.3 Установить рулон термобумаги

7.1.4 Задвинуть принтер в корпус терминала до упора
7.1.5 Закрыть дверцу Терминала
7.2 Инкассация купюроприемника 
7.2.1 Открыть дверцу платежного Терминала

7.2.2 Открыть дверцу сейфового ящика купюроприемника

7.2.3 Снимите денежный стеккер и извлеките из него купюры 

7.2.4 Установите стеккер обратно в купюроприемник

7.2.5 Закройте дверцу сейфового ящика купюроприемника

7.2.6 Закройте дверцу платежного Терминала

7.3  Установка SIM – карты в модем

7.3.1 Откройте дверцу платежного Терминала 
7.3.2 Нажав желтую кнопку модема достать рамку для SIM – карты

7.3.3 Установить SIM – карту в рамку и вставить ее в модем

Примечание: 
В местах слабого приема оператора сотовой связи рекомендуется вынести антенну модема наружу Терминала через технологическое отверстие задней стенки корпуса платежного Терминала.

SIM – карта не входит в базовой комплект поставки платежного Терминала.

